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¢, Qué es una asociacién de usuarios?

son un numero de personas afiliadas al régimen contributivo que tienen
derecho a recibir servicios que promuevan su salud y a utilizar los servicios
de acuerdo a su sistema de afiliacion.

¢Para qué sirven?

En las IPS se conforman para vigilar la prestacion, calidad y oportunidad de
los servicios de salud, la defensa de los derechos y velar por el cumplimiento
de los deberes de los usuarios. Con el fin de llevar a cabo el proceso en la IPS
Clinig Dermoestéticay Laser se realizaran dos reuniones al afio.

¢,Cual es la norma que los rige?

la Asociacion de usuarios estaregida por el Decreto 1757 de 1994 y la Circular
Externa 047 de 2007 de Supersalud

Comunicate con nosotros
Conoce toda la informacién de Asocliniq en www.clinig.com

comunicate con nosotros a través del correo electrénico
atencionalcuidadano@clinig. co




